Ana Paula
Fernandes

(\ Telefone: (81) 98218-5179 %. Ruatabajara129
% Dpaulasenegal@gmail.com alto da bondade/ Olinda
OBJETIVO

Atuar em dreas comerciais, atendimento ao cliente,
lideranca de equipe ou recepcionista, contribuindo com
minha experiéncia pratica e habilidades de comunicacdo e
vendas.

o

FORMAGCAO

e £Ensino médio completo

o

EXPERIENCIAS

Contax SA: call center

Lojas Emannulle: vendedora
lojas Emannuelle: operador de caixa
lojas Emannuelle: lider de equipe

* Imobilidria Paulo Miranda: Corretora de imoveis

HABILIDADES

Vv Atendimento ao Cliente

 Técnicas de Vendas

/ Comunicac&o e Persuasdo

v Organizacéo e Proatividade
 Lideranca e Trabalho em Equipe

/ Conhecimento basico em informéatica
/ Redes Sociais para vendas




